ANNE DROMSON

Forte d'une expertise technique dans les produits du batiment, je souhaite
aujourd’hui m'immerger dans l'univers des arébmes et de la parfumerie .

G »2M

annedromson@outlook.fr
065630 Peymeinade
Permis B

Véhicule personnel

06 618114 28

Informatique

Sage
ERP interne

PACK OFFICE

Excel niveau expert
Power point

Word

Langues

Anglais
Courant

Espagnol
Intermédiaire

Allemand
notions

Atouts

Polyvalence/Autonomie

Centres d'intérét
Théatre

yoga

Trekking

Réseaux sociaux

@www.linkedin.com/in/anne-
dromson-569782127

Compétences

Technique
Référente technique lors de réunions d'expertises litiges

Facing
Réalisation de plus de vingt libres services : choix des gammes , quantité de
présentation, agencement

Gestion des équipes
Gestion en transverse des équipes de vingt points de vente
(répartition des taches, établissement et respect des planning )

Pédagogie
Création de contenus et animation de formations techniques en présentiel, &
distance ( Teams Zoom ) et en E-Learning .

Expériences professionnelles

¢ Animatrice Marketing Réseau

De 2021 ¢ 2024 PUM —SAINT GOBAIN Région Sud-Est Sud Est
Aménagement de Libre -Service :

e Animation et coordination accompagnement des équipes, facing,

e Formation des nouveaux entrants ; Création de support et Animation

e Statistiques de vente : Extraction, analyse et mise en oeuvre d'actions

e Suivi de litiges clients

® Chargée de Mission Produit
De 2015 & 2021 PUM - SAINT GOBAIN Région Sud Est

e Référente Technique lors de réunion d'expertise technique

e Formation des vendeurs sur les nouveaux produits

¢ Plan de stockage et mise en avant gamme dans libres services

* Montage, Gestion et animation de stands dans salons professionnels

@ Chargée d'Etudes Marketing Opérationnel
De 2012 & 2015 PUM SAINT-GOBAIN Reims

e Conception et animation de Promotion nationale
e Formation des nouveaux vendeurs
e Création de modules e-learning

@® Attachée Technico-Commerciale

De 2003 & 2012

PUM -SAINT-GOBAIN DISTRIBUTION BATIMENT ( Mougins ,Clermont-
Ferrand,Rouen )

Suivi clients , gestion administrative, résolution de réclamations

® Commerciale Sédentaire

De 1994 & 2001 PUM SAINT GOBAIN DISTRIBUTION BATIMENT Mougins

Accueil physique et téléphonique des clients, Etablissement des devis et
relances

Diplomes et Formations

@ ltinéraire de management
De janvier 2013 & septembre 2013 Intervenants externes Reims
Formation interne sur Les différentes techniques de management

® Dipléme Européen de Communication
1992 IEHEI Sophia Antipolis

DEUG Anglo-Americain
T 1990 Université de La Réunion Saint Denis de la Réunion
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